QUICK INSTALLATION GUIDE

DWA-171 WIRELESS AC DUAL BAND USB ADAPTER

ENGLIS

CD SET-UP WIZARD

SET-UP WIZARD CD
The CD contains all of the instructions required to set-up
DWA-171

INSERT CD

Insert the CD into the CD drive of your computer. The
set-up wizard should start automatically. Make sure that
your internet connection is active. (Do not plug in DWA-
171 yet)

SET-UP WIZARD

Select your language from the list of options and follow
— the steps within the wizard to complete the set-up of

DWA-171

D-Link

SET-UP AND CONFIGURATION PROBLEMS

1. IFFVELOST MY CD WHAT CAN | DO?
The CD contains software drivers and manual which can be obtained from
D-Link (see Technical Support below). Windows XP, Vista, Windows 8, 7 in
most cases will automatically install the correct drivers.

2. IFI'VE FORGOTTEN MY WIRELESS ENCRYPTION KEY?
The wireless encryption key is configured at the Wireless Access Point,
Router or DSL Modem Router. If you are unable to obtain your encryption
key, the only solution would be to re-configure your Access Point/Router
to use a new encryption key. Please contact your Wireless Access Point/
Router/DSL Modem Router manufacturer.

3. WHY CAN'T I GET A WIRELESS CONNECTION?

- Check that your DWA-171 is plugged in properly to the USB port or try to
plug the DWA-171 into another USB port if available.

- The LED on the DWA-171 should be lit, otherwise there could be a
physical fault on the USB port or the driver is not installed properly.

- Ensure that the wireless settings on the DWA-171 match the settings on
your Access Point/Router. Please check and confirm your settings for.
Wireless Network Name (SSID)

Wireless Encryption Key

Wireless Security Method (E.g. WEP, WPA2)

To check whether a Wireless connection has been made, in the Windows
System Tray (bottom right). Red means no valid connections have been
made.

- Check that your Internet is working fine on existing computers.

- Ensure that you have followed and completed the software installation
process, otherwise, please re-install the software. The LED on the DWA-
171 should come on after software installation.

TECHNICAL SUPPORT

Australia:

Tel: 1300-766-868

247 Technical Support

Web: http:/Amww.dlink.com.au
E-mail: support@dlink.com.au

Singapore, Thailand, Indonesia, Malaysia,
Philippines, Vietnam:

Singapore - www.dlink.com.sg
Thailand - www.dlink.co.th

Indonesia - www.dlink.co.id

Malaysia - www.dlink.com.my
Philippines - www.dlink.com.ph
Vietnam - www.dlink.com.vn

India:
Tel: +91-22-27626600
Toll Free 1800-22-8998
Web: www.dlink.co.in Korea:
E-Mail: helpdesk@dlink.co.in Tel : +82-2-2028-1810
Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
Web : http://d-link.co.kr
E-mail : g2b@d-link.co.kr

New Zealand:

Tel: 0800-900-900

24/7 Technical Support
Web: http:/Awww.dlink.co.nz
E-mail: support@diink.co.nz

South Africa and Sub Sahara Region:
Tel: +27 12 661 2025

08600 DLINK (for South Africa
only)
Monday to Friday 8:30am to 9:00pm
South Africa Time
Webs: http:/ww.d-link.co.za
E-mail: support@d-link.co.za

Saudi Arabia (KSA):

Tel: +966 01 217 0008

Fax: +966 01 217 0009

Saturday to Wednesday 9.30AM to
6.30PM

Thursdays 9.30AM to 2.00 PM
E-mail: Support.sa@dlink-me.com

D-Link Middle East - Dubai, UAE.
Plot No. $31102,

Jebel Ali Free Zone South,

P.0.Box 18224, Dubai, UAE.

Tel: +971-4-8809022

Fax: +971-4-8809066 / 8809069
Technical Support: +971-4-8809033

General Inquiries: info.me@dlink-me.

com
Tech Support: support me@dlink-me.

com

Egypt

1, Makram Ebeid Street - City Lights
Building

Nasrcity - Cairo, Egypt

Floor 6, office C2

Tel.: +2 02 26718375 - +2 02
26717280

Technical Support: +2 02 26738470
General Inquiries: info.eg@dlink-me.

com
Tech Support: support.eg@dlink-me.
com

Kingdom of Saudi Arabia

Office #84 ,

Al Khaleej Building ( Mujamathu
Al-Khaleej)

Opp. King Fahd Road, Olaya
Riyadh - Saudi Arabia

Tel: +966 1 217 0008

Technical Support:

+966 12170009 / +966 2 6522951
General Inquiries: info.sa@dlink-me.

com
Tech Support: support.sa@dlink-me.
com

Pakistan

Islamabad Office:

61-A, Jinnah Avenue, Blue Area,
Suite # 11, EBC, Saudi Pak Tower,
Islamabad - Pakistan

Tel.: +92-51-2800397, 2800398
Fax: +92-51-2800399

D-Link

Karachi Office:

D-147/1, KDA Scheme # 1,

Opposite Mudassir Park, Karsaz Road,
Karachi — Pakistan

Phone: +92-21-34548158, 34326649
Fax: +92-21-4375727

Technical Support: +92-21-34548310,
34305069

General Inquiries: info.pk@dlink-me.
com

Tech Support: support.pk@dlink-me.
com

Iran

Unit 5, 5th Floor, No. 20, 17th Alley ,
Bokharest St. , Argentine Sq. ,
Tehran IRAN

Postal Code : 1513833817

Tel: +98-21-88880918,19
+98-21-88706653,54

General Inquiries: info.ir@dlink-me.
com

Tech Support: support.ir@dlink-me.
com

Morocco

M.LTC

Route de Nouaceur angle RS et CT
1029 Bureau N° 312 ET 337
Casablanca , Maroc

Phone : +212 663 7273 24

Email: support.na@dlink-me.com

Lebanon RMA center
Dbayeh/Lebanon

PO Box:901589

Tel: +9614 54 49 71 Ext:14
Fax: +961 4 54 49 71 Ext:12
Email: taoun@dlink-me.com

Bahrain
Technical Support: +973 1 3332904

Kuwait:
Technical Support: + 965 22453939 /
+965 22453949

Tiirkiye Merkez irtibat Ofisi

Ayazaga Maslak yolu

Erdebil Cevahir is Merkezi No: 5/A
Ayazaga / Maslak istanbul

Tel: +90 212 2895659

Ucretsiz Miigteri Destek Hatti: 0 800
2110065

Web:www.dlink.com.tr

Teknik Destek: support.tr@dlink.com.tr
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PYCCKUH
CD-JUCK C MACTEPOM YCTAHOBKW/

LD

CD-OUCK C MACTEPOM YCTAHOBKU
CD-auck coaepkuT Bce MHCTPYKLMKM, HeobXxoaumble Anst
yctaHoBku DWA-171.

BCTABbTE CD-ANUCK

Bcrasbte auck B npusoa CD-ROM. 3anyck Mactepa
YCTaHOBKM NPOU30IMAET aBToMaTnyecku. Y6eaurec,
410 MIHTEepHeT-coeiuHeHve akTuBHO. (He noakmniovaiite
noka DWA-171)

MACTEP YCTAHOBKK

BbiBepuTe HyxHbIil A3bIK U3 CNMCKa U BBINOMHUTE LWark
no ycraHoske DWA-171

YCTAHOBKA U MPOBJIEMbI KOHOUIMYPALIMA

1. 4YTO AENATb, ECNTM KOMMAKT-AUCK NOTEPSAH?
KoMnaKkT-nck COAepxuT nporpamMmHoe oGecrneyeHne, apaieeps 1
PYKOBOACTBO MOSb30BATENSI, KOTOPOE MOXET BbITh nonyyeHo ot D-Link
(oBpatuTteck Ha CTpaHuLy TexHu4eckon noaaepxku). B GonblumHcTBe
cny4aes Windows XP, Vista, Windows 8, 7 aBTomatnyecku
YCTaHaBNMBAIOT KOPPEKTHbIE ApaiBepbI.

2. Yto penathb, €cnv 51 He MOMHIO Knto4 GecnpoBogHOro
wudpoBaHna?
BecnpoBoaHoi kntoy WndpoBaHus HacTpansaeTcs Yepes Web-
WHTepdeiic GecnpoBoagHOI TOYKW AOCTYNa, MapLIpyTU3aTopa
unn DSL-mogema/mapLupyTuaatopa. Moxanyncra, CBsKUTECh C
npoussoanTenem 6ecnpoBoaHoi Toukn gocTyna/DSL-moaema n
mapLupyTM3aTopa.

3. Yro penartb, ecnu 6ecnpoBoaHOe CoeaMHEHME OTCYTCTBYeT?

- Y6eputech, 4to DWA-171 npaBunbHo noakmiodeH k nopty USB nnmn
noaknounte DWA-171 k apyromy goctynHomy nopty USB.

- Wnpukatop Ha DWA-171 SOmKeH ropeTb, B UHOM Cllydae HeOoCBeLLEeHHbI
VHAVKaTOP YKa3blBaeT Ha (h1anieckyto HeucrnpasHoCTb nopta USB nnn
Ha HenpaBuITbHYIO0 YCTaHOBKY Apaiisepa.

- Y6eputechb, 4To 6ecnpoBoaHble HacTpomkn Ha DWA-171 coenagatot
C HacTporkamu Ha Touke JocTyna/mapLupyTusatope. Moxanyiicta,
npoBepLTe W NOATBEPANTE HACTPONKM NS
Wireless Network Name (SSID)

Wireless Encryption Key

Wireless Security Method (1.e. WEP, WPA2)

MposepsTe Hanuume GecrpOBOAHONO NOKIIOYEHNS B CUCTEMHOM Tpee
Widows (8 npaBom HibkHeMm yrmy). KpacHbii 3Ha40K 03HaqaeT, 4To
NOAKIOYEHIe OTCYTCTBYET.

- MpoBepsTe Hanuume VHTEPHET-COBANHEHA Ha CYLLIECTBYIOLIX
KOMIIbIOTEPaX.

- Y6eauTech, 4To MPOLIECC YCTaHOBKM NPOrPaMMHOTO oBecreqeHms
BbINOSTHEH MOCIIEA0BATENBHO 1 3aBEpLLEH, B UHOM Crlyuae, noxanyiicta,
nepeycTaHoBKUTe NporpammHoe obecnevenue. MHavkartop Ha DWA-171
[I0/DKEH 3aropeThbCsi MOCrIe YCTaHOBKY MPOrpaMMHOro obecriedeHms.

TEXHUYECKAA NOOOEPXKA

OGHOBMEHMS NPOrPaMMHOTO 0GeCreYeHs 1 JOKyMEHTaLMs A0CTYNHbI Ha
WHTepHet-caiiTe D-Link.

D-Link npegocraenset 6ecnnatHyio NoaAepxKy Ans KNUEeHToB

B TEUEHMNE rapaHTUIHOTO Cpoka.

KnueHTbl MoryT o6patutbest B rpynny TexHudeckon nogaepxku D-Link no
TenecoHy unu Yepes MHTepHeT.

TexHuueckan noaaepxka D-Link:
8-800-700-5465

TexHuueckan noaaepxka yepes UHTepHeT
http:/fwww.dlink.ru
e-mail: support@dlink.ru

O®UCHI

Poccus

129626 r. Mocksa
Ipacbckuit nep., 14
Ten.: +7 (495) 744-0099

YkpaunHa

04080 r. Knes , yn. Mexuropckas, 87-A, oduc 18
Tern.: +38 (044) 545-64-40

E-mail: kiev@dlink.ru

Benapycb

220114, . MuHck, npocnekT Hesasucumocty, 169 , BLL "XXI Bek"
Ten.: +375(17) 218-13-65

E-mail: minsk@dlink.ru

Kasaxctau

050008, r. Anmatbl, yn. KypmaHrassl, 143
(yr. MykaHosa)

Ten./cpakc: +7 727 378-55-90

E-mail: almaty@dlink.ru

Apmenusa

0038, r. EpeBaH, yn. A6ensHa, 6/1, 4 atax
Ten./®akc: + 374 (10) 398-667

E-mail: erevan@dlink.ru

Mpysusa
Ten./®akc: +995 (593) 98-3210

Lietuva

09120, Vilnius, Zirmany 139-303
Tel./faks. +370 (5) 236-3629
E-mail: info@dlink.It

Eesti

Mustamae 55-314
10621, Tallinn

Tel +372 613 9771
e-mail: info@dlink.ee

Latvija

Maza nometnu 45/53 (ieeja no Naras ielas)
LV-1002, Riga

Tel.:+3717 618-703

Fax: +3717 618-706

e-pasts: info@dlink.lv

SPANO
CD CON ASISTENTE DE CONFIGURACION

ASISTENTE DE CONFIGURACION

configurar el DWA-171

INSERTE EL CD

conecte el DWA-171 todavia)

ASISTENTE DE CONFIGURACION

m Seleccione su lenguaje desde la lista de opciones y
[T siga los pasos junto al asistente para completar la
— X configuracion del DWA-171

EI CD contiene todas las instrucciones requeridas para

Inserte el CD en el lector de CD de su Computador. EI
asistente de configuraciéon comenzara automaticamente.
Asegurese que la conexion a internet esté activa. (No



1.

2.

3.

PROBLEMAS DE CONFIGURACION

HE PERDIDO EL CD?

EI CD contiene controladores y el manual, que pueden obtenerse de
D-Link (vea mas adelante «Asistencia técnica»). Windows XP, Vista,
Windows 8, 7 instalaran automaticamente los controladores correctos en
la mayoria de casos.

HE OLVIDADO MI CLAVE DE ENCRIPTACION INALAMBRICA?

La clave de encriptacion inaldmbrica esta configurada en el punto de
acceso, router o mddem router DSL inalambricos. Si no puede obtener su
clave de encriptacion, la unica solucion es volver a configurar su punto de
acceso o router y, de este modo, usar una nueva clave de encriptacion.
Pongase en contacto con el fabricante de su punto de acceso, router o
médem router DSL inaldmbricos.

NO CONSIGO UNA CONEXION INALAMBRICA?

- Compruebe que el DWA-171 esta conectado correctamente en el
puerto USB o pruebe a conectar el DWA-171 en otro puerto USB que
esté libre.

- Compruebe que el LED de enlace se ha iluminado en verde. Si no es
asi, debe examinar el controlador o el puerto USB.

- Asegurese de que los parametros inalambricos del DWA-171 coinciden
con los parametros de su punto de acceso o router. Compruebe y
confirme los parametros siguientes:

Nombre de red inalambrica (SSID)

Clave de encriptacién inalambrica

Método de seguridad inalambrica (p. ej.: WEP, WPA2)

Para comprobar si es ha establecido una conexion inalambrica, haga
clic con el boton de la derecha en la bandeja del sistema de Windows.
Si aparece en rojo, es que no se ha establecido ninguna conexion
valida.

- Compruebe que en los otros navegadores no hay ninglin problema con
la conexion a internet.

- Asegurese de que ha seguido y completado todo el proceso de
instalacion del software. EI LED del DWA-171 debe encenderse tras la
instalacion del software.

SOPORTE TECNICO

Usted puede encontrar actualizaciones de softwares o firmwares y
documentacion para usuarios a través de nuestro sitio www.dlinkla.com

SOPORTE TECNICO PARA USUARIOS EN LATINO AMERICA
Soporte técnico a través de los siguientes teléfonos de D-Link

PAIS NUMERO
Argentina 0800 - 12235465
Chile 800 260200
Colombia 01800 - 510070
Costa Rica 0800 - 0521478
1800 - 035465
El Salvador 800 - 6335
Guatemala 1800 - 8350255
México 01800 - 0626270
Panama 011 008000525465
Perd 0800 - 00968
Vi I 0800 - 1005767

Soporte Técnico de D-Link a través de Internet
Horario de atencion Soporte Técnico en www.dlinkla.com

e-mail: sopor

com & const inkla.com

PORTUGUES

ASSISTENTE DE CONFIGURACAQ NO CD

ASSISTENTE DE CONFIGURACAO NO CD
O CD contém todas as instrugdes necessarias para
configurar o DWA-171

«

-

INSIRA O CD

Insira o CD na unidade de CD de seu computador.

O assistente de configuragéo devera ser iniciado
automaticamente. Certifique-se de que sua conexdo com
a internet esta ativa. (Ainda ndo conecte o DWA-171)

ASSISTENTE DE CONFIGURAGAO

— Selecione seu idioma da lista de opgdes e siga as etapas
D-Lin - g S
;\g:sslstente para completar a configuragdo do DWA-

PROBLEMAS DE AJUSTE E CONFIGURACAQ

PERDI O MEU CD, O QUE POSSO FAZER?

O CD contém os drivers do software e o manual que podem ser
obtidos na D-Link (consulte a Assisténcia Técnica abaixo). O Windows
XP, Vista, Windows 8, 7 na maior parte dos casos, vao instalar
automaticamente os drivers correctos.

ESQUECHME DO MEU CODIGO DE ENCRIPTACAO SEM FIOS?

O cadigo de encriptagao sem fios é configurado no Ponto de Acesso
Sem Fios, Router ou Router do Modem DSL. Se n&o conseguir obter
o seu codigo de encriptagdo, a tnica solugao sera reconfigurar o seu
Ponto de Acesso/Router para utilizar um novo cédigo de encriptagéo.
Contacte o fabricante do seu Ponto de Acesso Sem Fios/Router/
Router Modem DSL.

PORQUE NAO CONSIGO OBTER UMA LIGACAO SEM FIOS?

- Verifique se o seu DWA-171 esta ligado correctamente a sua porta
USB ou tente ligar o DWA-171 a outra porta USB se possivel.

- Verifique se o LED de Ligagao verde esta aceso. Caso contrario,
tem de verificar o driver ou a porta USB.

- Certifique-se de que as definigdes sem fios do DWA-171
correspondem as defini¢oes do seu Ponto de Acesso/Router.
Verifique e confirme as suas definigdes.

Nome de Rede Sem Fios (SSID)

Cadigo de Encriptagdo Sem Fios

Método de Seguranga Sem Fios (P. ex. WEP, WPA2)

Para confirmar se foi realizada uma ligagéo sem fios, va ao icone do
Windows (canto inferior direito). Vermelho significa que ndo foram
feitas ligagdes validas.

- Verifique se a Internet esta a trabalhar correctamente nos
computadores existentes.

- Certifique-se de que seguiu e concluiu o processo de instalagéo do
software, caso contrério, volte a instalar o software. O LED do DWA-
171 deve acender-se depois da instalagdo do software.

SUPORTE TECNICO

Caso tenha duvidas na instalagao do produto, entre em contato com o

Suporte Técnico D-Link.

Acesse o site: www.dlink.com.br/suporte
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BAHASA INDONESIA
PEMASANGAN MENGGUNAKAN WIZARD CD

CD WIZARD PEMASANGAN
CD berisi semua instruksi yang dibutuhkan untuk
memasang DWA-171

MASUKKAN CD

Masukkan CD ke CD-drive pada komputer anda. Wizard
pemasangan akan muncul secara otomatis. Pastikan
koneksi Internet anda dalam kondisi aktif. (Jangan
hubungkan ke DWA-171 dulu)

WIZARD PEMASANGAN

i—rl Pilih bahasa yang diinginkan dari daftar dan ikuti

D-Link .

[Ea langkah-langkah yang ada pada Wizard untuk
— X menyelesaikan pemasangan DWA-171

MASALAH-MASALAH PEMASANGAN DAN
KONFIGURASI

APA YANG HARUS DILAKUKAN JIKA CD HILANG?

CD berisi perangkat lunak driver dan manual yang bisa diperoleh dari
D-Link (lihat Dukungan Teknis di bawah). Windows XP, Vista, Windows
8, 7 biasanya akan memasang driver secara otomatis.

LUPA WIRELESS ENCRYPTION KEY

Wireless encryption key diatur di Wireless Access Point, Router
atau DSL Modem Router. Jika encryption key hilang/lupa, satu-
satunya solusi adalah mengatur ulang Access Point/Router untuk
menggunakan encryption key yang baru. Hubungi pembuat Wireless
Access Point/Router/DSL Modem Router yang anda gunakan.

TIDAK BISA MELAKUKAN KONEKSI NIRKABEL

- Periksa apakah DWA-171 sudah terpasang dengan baik di port USB
atau coba pasang DWA-171 di port USB yang lain.

- Lampu LED pada DWA-171 seharunya hidup, jika tidak berarti port

USB rusak atau driver belum terpasang dengan baik.

Pastikan bahwa pengaturan nirkabel pada DWA-171 sudah sesuai

dengan pengaturan pada Access Point/Router. Periksa pengaturan

berikut ini.

Wireless Network Name (SSID)

Wireless Encryption Key

Wireless Security Method (mis. WEP, WPA2)

Untuk memeriksa apakah koneksi Nirkabel sudha dibuat, pada

Windows System Tray (di sebelah kanan bawah). Warna merah

berarti belum ada koneksi yang dibuat.

Periksa apakah Internet bekerja dengan baik pada computer

tersebut.

- Pastikan bahwa langkah-langkah pemasangan perangkat lunak
sudah dilakukan dengan semestinya, jika tidak, ulangi pemasangan
perangkat lunak. Lampu LED pada DWA-171 seharusnya hidup
setelah perangkat lunak dipasang.

DUKUNGAN TEKNIS

Update perangkat lunak dan dokumentasi pengguna dapat diperoleh pada
situs web D-Link.
Dukungan Teknis untuk pelanggan:

Dukungan Teknis D-Link melalui telepon:
Tel: +62-21-5731610

Dukungan Teknis D-Link melalui Internet:
Email : support@dlink.co.id
Website : http://support.dlink.co.id
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