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Package Contents

DCS-5020L Wireless N l@ CD-ROM with User Manual and

Day & Night Pan/Tilt
Cloud Camera | Software

CATS5 Ethernet Cable v Mounting bracket and screws

Power Adapter

If any of the above items are missing, please contact your reseller.

Minimum Requirements

Computer with:
« PCwith 1.3 GHz or above and at least 128 MB RAM
- Windows® 8, Windows® 7, Vista® or XP (32-bit or 64-bit)
« Mac OS® X 10.6 or higher

Web Browser:
- Internet Explorer® 7, Firefox 12, Safari 4, or Chrome 20 and above
« Installed and enabled Java and ActiveX® controls

Network Device and Service:
« Arouter (A D-Link Cloud Router is recommended)
« AnInternet connection
+ An e-mail account (Required to register mydlink service)




Setting up your Camera

Using a D-Link Cloud Router (Zero Configuration)

If you have a D-Link Cloud Router, you can take advantage of Zero Configuration
Setup. This feature automatically configures your camera’s settings for you and
adds it to your mydlink account automatically. If you do not have a D-Link Cloud
router, refer to the next page to install and configure your camera.

Connect the power cable and Ethernet cable to
your cloud camera.

Connect the other end of the Ethernet cable to your
D-Link Cloud Router and connect the camera’s power
adapter to a power outlet.

From any computer, open a web browser, go
to http://www.mydlink.com and log in to your
account.

Click on the device name when the new device
notification appears to add the camera to your
account.

Q

If you wish to connect your camera to your router with a wireless
connection, you can simply disconnect the Ethernet cable and move the
camera to its intended location.
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Using the Installation Wizard

If you do not have a D-Link Cloud Router, you can simply use any Windows
or Mac computer to go through the Installation Wizard from the CD, which
will guide you through the installation process from connecting your
hardware to configuring your camera.

Q

If you do not have a CD-ROM drive, or the CD is missing,
please download the Setup Wizard from
http://www.mydlink.com/support

« Windows Users - Insert the CD. If the Setup Wizard program does not
automatically start on your computer, go to Start > Run. In the run box type
D:\Autorun.exe (where D: represents the drive letter of your CD-ROM drive)
and click OK.

« Mac Users - Insert the CD. On the desktop, open your CD drive, double-click
on the SetupWizard file, and follow the instructions.

After about 20-30 seconds, the Setup Wizard will open, which will guide
you step-by-step through the installation process from connecting your
hardware to configuring your camera and registering it with your mydlink
account.

¥ mydlink Setup Wizare

(11} DCS-5020L Setup Wizard

Welcome
You will be able to set up your Cloud Camera

to use mydiink Cloud service, or you can
choose to have the camera run independently.

Select your language

English v

Start B
¥




Getting Started with mydlink

mydlink is a web-based service which allows you to view and control your
mydlink-enabled devices through any computer connected to the Internet. If you
have cameras linked to your mydlink account, you will be able to see their live
views using the mydlink website. Follow the instructions below to access your
mydlink account.

« Open a web browser on any computer connected to the Internet.
« Type http://www.mydlink.com in the address bar and press Enter.
« Sign in using your mydlink account.

+ From the home screen, you will be able to view all devices which have been
linked to your mydlink account.

FAQ | Support | Language: ENgishy.
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Ensure that your browser supports both Java and ActiveX, and that these features
have been installed and enabled.

Windows does not have Java installed by default. You can download the latest
version from http://www.java.com.

In Mac OS X 10.7.x, Java applets are disabled by default. To enable Java applets,
click the Finder > Applications > Utilities > Java Preferences and check the Enable
applet plug-in and Web Start applications option.

The ActiveX® controls in IE will install automatically if needed. We suggest that
you make sure that you have enabled the related options in Tools > Internet
Options > Security > Custom Level.
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Mounting the Camera

To mount your camera on a wall or ceiling, please follow the steps below.

It is suggested that you configure the camera before mounting.

Place the mounting bracket where you want to
position the camera and use a pencil to mark the
holes.

Use appropriate tools to drill two holes the same
diameter as the plastic anchors. After drilling the holes,
insert the plastic anchors to support the screws.

If desired, the power and Ethernet cables can be
concealed behind the mounting bracket. Run the
cables through the back of the mounting bracket,
securing them with the built-in guides. Be sure to
leave enough cable length protruding from the top
to allow connection to the camera.

Fasten the mounting bracket to the wall using the
screws provided.

A Do not overtighten the screws as this may crack the mounting bracket.




Using the supplied thumbscrew, fasten the camera
to the mounting bracket. Connect the power and
Ethernet cables to the camera.

Adjust the angle of the arm on the mounting
bracket as required. Tighten the thumbscrew to
lock the arm in place.

Using the mydlink Lite Mobile App

The mydlink Lite app lets you conveniently manage all your mydlink-enabled
devices right from your mobile device.

You can download the free mydlink Lite app from the App Store or Google Play.
If you have a QR code scanning app, you can scan the corresponding code below
to go straight to the mydlink Lite app page.

Available on the ANDROID APP ON
D App Store >‘ Google play
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TECHNICAL SUPPORT

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.

Tech Support for customers in

Australia:

Tel: 1300-766-868

24/7 Technical Support

Web: http://www.dlink.com.au
E-mail: support@dlink.com.au

India:
Tel: +91-22-27626600
Toll Free 1800-22-8998
Web: www.dlink.co.in
E-Mail: helpdesk@dlink.co.in

Singapore, Thailand, Indonesia,
Malaysia, Philippines, Vietnam:
Singapore - www.dlink.com.sg

Thailand - www.dlink.co.th

Indonesia - www.dlink.co.id

Malaysia - www.dlink.com.my

Philippines - www.dlink.com.ph

Vietnam - www.dlink.com.vn

Korea:

Tel : +82-2-2028-1810

Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
Web : http://d-link.co.kr

E-mail : g2b@d-link.co.kr

New Zealand:

Tel: 0800-900-900

24/7 Technical Support
Web: http://www.dlink.co.nz
E-mail: support@dlink.co.nz

South Africa and Sub Sahara
Region:
Tel: +27 12 661 2025

08600 DLINK (for South Africa only)
Monday to Friday 8:30am to 9:00pm South
Africa Time
Web: http://www.d-link.co.za
E-mail: support@d-link.co.za

Saudi Arabia (KSA):

Tel: +966 01 217 0008

Fax: +966 01 217 0009

Saturday to Wednesday 9.30AM to 6.30PM
Thursdays 9.30AM to 2.00 PM

E-mail: Support.sa@dlink-me.com

D-Link Middle East - Dubai, U.A.E.
Plot No. S31102,

Jebel Ali Free Zone South,

P.O.Box 18224, Dubai, U.A.E.

Tel: +971-4-8809022

Fax: +971-4-8809066 / 8809069

Technical Support: +971-4-8809033

General Inquiries: info.me@dlink-me.com
Tech Support: support.me@dlink-me.com

Egypt

1, Makram Ebeid Street - City Lights Building
Nasrcity - Cairo, Egypt

Floor 6, office C2

Tel.: +2 02 26718375 - +2 02 26717280
Technical Support: +2 02 26738470

General Inquiries: info.eg@dlink-me.com
Tech Support: support.eg@dlink-me.com

Kingdom of Saudi Arabia

Office # 84 ,

Al Khaleej Building ( Mujamathu Al-Khaleej)
Opp. King Fahd Road, Olaya

Riyadh - Saudi Arabia

Tel: +966 1 217 0008

Technical Support:

+966 1 2170009 / +966 2 6522951

General Inquiries: info.sa@dlink-me.com
Tech Support: support.sa@dlink-me.com

Pakistan

Islamabad Office:

61-A, Jinnah Avenue, Blue Area,
Suite # 11, EBC, Saudi Pak Tower,
Islamabad - Pakistan

Tel.: +92-51-2800397, 2800398
Fax: +92-51-2800399

Karachi Office:

D-147/1, KDA Scheme # 1,

Opposite Mudassir Park, Karsaz Road,
Karachi — Pakistan

Phone: +92-21-34548158, 34326649
Fax: +92-21-4375727

Technical Support: +92-21-34548310, 34305069

General Inquiries: info.pk@dlink-me.com
Tech Support: support.pk@dlink-me.com




TECHNICAL SUPPORT

Iran

Unit 5, 5th Floor, No. 20, 17th Alley , Bokharest
St. , Argentine Sq. ,

Tehran IRAN

Postal Code : 1513833817

Tel: +98-21-88880918,19
+98-21-88706653,54

General Inquiries: info.ir@dlink-me.com

Tech Support: support.ir@dlink-me.com

Morocco

M.L.T.C

Route de Nouaceur angle RS et CT 1029
Bureau N° 312 ET 337

Casablanca , Maroc

Phone : +212 663 72 73 24

Email: support.na@dlink-me.com

Lebanon RMA center
Dbayeh/Lebanon

PO Box:901589

Tel: +961 4 54 49 71 Ext:14
Fax: +961 4 54 49 71 Ext:12
Email: taoun@dlink-me.com

Bahrain
Technical Support: +973 1 3332904

Kuwait:
Technical Support: + 965 22453939 / +965
22453949

Tirkiye Merkez Irtibat Ofisi
Ayazaga Maslak yolu

Erdebil Cevahir Is Merkezi No: 5/A Ayazaga/
Maslak Istanbul

Tel: +90 212 2895659

Ucretsiz Miisteri Destek Hatti: 0 800 211 00 65
Web:www.dlink.com.tr

Teknik Destek: support.tr@dlink.com.tr

ISRAEL
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PYCCKUM

KomMmnneKkT NnoCTaBKu

‘ becnposopgHas IP-kamepa DCS-5020L CD-guck ¢
L ’ C MPVIBOAOM HaK/OHa 1 MOBOPOTa, l PyKOBOACTBOM
(1| BO3MOXHOCTbIO HOYHOW CHEMKM 1 /| nonb3osarensu
— nogpepxkon cepauca mydlink NPOrpamMmmMHbIM
—) obecneyeHviem
Ethernet-kabenb 5 KaTeropumm MOHTa)XHbI
KPOHLUTENH U BUHTbI
e/
)
ApanTep nuTaHuA
| S

Ecnu yto-nnbo n3 nepeyvyncsieHHOro OTCyTCTBYeET, I'IO)KaﬂyVICTa, 06paTVITECb
K MOCTaBLUUKY.

MuHnmanbHble TpeboBaHUA

KomnbloTtep:

« K c yactoton npoueccopa 1.3 My vnwm Bbiwe, 128 Mb onepatnBHom
namaTu 1 bonee

- Windows® 8, Windows® 7, Vista® unn XP (32- vunun 64-6utHas)
« Mac OS® X 10.6 nnu Bblie

Web-6pay3ep:
« Internet Explorer® 7, Firefox 12, Safari 4 unn Chrome 20 v Bbilue
+ YCTaHOBREHHbIE 1 BKMIOYEHHbIE 31IeMeHTbl ynpasneHusa ActiveX® v Java

CeTeBO€e 060pyaOBaHME N CEPBUCHI:
« MapuwpyTtuzatop (pekomeHayetcs mapLpyTusatop Cloud komnanum D-Link)
« lNogknioueHne K IHTepHeT
+ YyeTHan 3anucb e-mail (Tpebyetca ana pervnctpaumm Ha noptane mydlink)
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YcTaHOBKa

YcTaHOBKa € ucnonb3oBaHmem mapwpyTtusartopa Cloud
(MexaHu3m Zero Configuration)

Mpwu Hannuumn mapupyTtursatopa Cloud c nopaepxkon cepsuca mydlink moxHo
BOCMosb3oBaTbcA GpyHKLUMel Zero Configuration, 6narogaps KOTOPOW HaCTPoiKa
IP-kamepbl 11 ee fobaBneHe B yueTHyto 3anucb mydlink ocywectnsatorca
aBTomMaTnyecku. C 0cobeHHOCTAMY YCTaHOBKM 1 HAaCTPOIKM IP-kamepbl 6e3
MCNonb30BaHWs MapLupyTraTtopa Cloud MOXHO 03HAKOMUTBLCA Ha CeayioLLel
CTpaHuLe.

NNADDAd

MogkniouuTe Kabenb NuTaHuA u Ethernet-kabenb K
IP-kamepe.

MopcoepnHuTe ke NoaKoUeHHbIN K IP-kamepe Ethernet-
kabenb K MapLipyTu3aTtopy. logkntoumte agantep
NUTaHNA K PO3ETKe.

Ha niobom komnbtoTepe oTKpoliTe web-
6pay3ep, neperignte Ha nopTan http://www.
mydlink.com v aBTOpU3YyITECH NOA CBOEN
yueTHow 3anucbio mydlink.

[na nobasneHus IP-kamepbl B y4eTHYHO 3anmchb
HeobXoAMMO BbIOPATb €€ 13 CMCKA HOBbIX
YCTPOWCTB NOC/Ee NOJyYeHs yBELOMIIEHUS
06 06Hapy»KeHUV HOBOTrO 060PYA0BaHUA.

Q

Ona nogknioyeHusa IP-kamepbl K MapLupyTr3aTopy no 6ecnpoBofHou
ceTn Heobxogmmo oTknountb Ethernet-kabenb n nepeycraHosuTb IP-
Kamepy B BbIOpaHHOe MecTo.

11



PYCCKUM

YcraHoBKa ¢ nomoubio Mactepa

Ecnu mappyTmsatopa Cloud B Hanmumm HeT, MOXXHO MCMOJb30BaTb SO0
komnbtoTep ¢ OC Windows unun Mac, utobbl ¢ nomoubto Mactepa (Ha CD-
LMCKe) BbIMOJHMTD MOLLAroBYH YCTaHOBKY |P-kamepbl, HAUMHasA C annapaTHOro
NOAKMOYEHNA 1 3aKaHUMBasA HAaCTPOVKON YCTPONCTBaA.

Ecnu komnblotep He ocHaleH anckoBogom CD-ROM nnn
otcyTcTByeT CD-auck, 3arpy3ute MacTtep ycTaHOBKY C
http://www.mydlink.com/support.

« na nonb3oBartenein Windows - Bctasste CD-auck B gnckoBoga, Ecin
aBTOMaTUYeCKMI 3anyck MacTtepa yCTaHOBKIM He Npou3oLues, HaxxmuTe Start
> Run (MNyck > BoinonHutb). B none BBoga komaHapl BBegute D:\Autorun.exe
(roe D — umsa guckosopa) 1 HaxkmumTe OK.

« [ns nonb3oBatenent Mac — BctaBbte CD-auck. Ha pabouem cTone oTkpoiiTe
CD-guckoBog, aBaxkabl LWeNKHMTE Mbilikor no danny SetupWizard v
cnefynTe MHCTPYKLUMAM.

Yepes 20-30 cekyHA oTKpoeTca MacTep yCTaHOBKM, KOTOPbI MOMOKeT
BbIMONHUTb NOLLAroBY0 YCTAHOBKY Kamepbl, HAUMHAA C annapaTHoOro
NOAKMYEHNA N 3aKaHUMBaA HAaCTPOMKOM KaMepbl 1 ee perncrpaumen Ha
noptane mydlink nog cooTBeTCTBYIOLLEN YUETHOW 3aMUChIO.

(11} DCS-5020L Setup Wizard

Welcome

You will be able to st up your Cloud Camera
to use mydiink Cloud service, or you can
choose to have the camera run independently.

Select your language

English v

Start B

Copyright © 2013 D-Link Corporation. Al rights
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Hauano pa6otbi ¢ cepBucom mydlink

Cepsuc mydlink npegoctaBnset nonb3oBaTesno BO3MOXHOCTb YAaneHHOro
NPOCMOTPa U300paxeHUs 1 ynpaseHus ycTporictamm ¢ noaaepkkorn mydlink
C ntoboro nogknoyeHHoro K iHTepHeTy komnbioTepa. Mocne fobasneHus IP-
Kamep B yueTHyto 3anrcb mydlink MOXXHO NpocMaTprBaTh M300paXeHUe C STUX
Kamep B pexkumMe peasibHoro BpeMeHun Ha noptane mydlink. ina nonyuyeHus
JocTyna K yyeTHol 3anuncu mydlink BbinonHuTe cnepytotee:

OTtkpoiiTe 6pay3ep Ha NoOOM NOAKNIOUYEHHOM K VIHTEpHETY KommbloTepe.
B appecHoi ctpoke BeeguTe http://www.mydlink.com 1 HaxmuTe Enter.
ABTOpWM3YITECH NOA CBOEN yUueTHOM 3anucbio mydlink.

B rnaBHOM OKHe OTOOPa3UTCA CMNCOK YCTPOICTB, JOOABNEHHDIX B YUYETHYIO
3anucb mydlink.

FAQ | Support | Language: ENgishy.

mydlink ks, s plinarsss | 5
D-Link
(@ cs2ti | [ e view | soungs |
Anywhere
P ocssom e

© dutron
* pcsonL
1631064

o 15

Y6enutech, uto 6pay3ep nogaepxmsaet Java n ActiveX 1 faHHble onuyu
YCTaHOBJIEHbI 11 BKJTIOUEHDI.

INo ymonuaHwuto B OC Windows nnaruH Java He ycTaHoBIEH. 3arpy3unTb ero
MocnefHIo BEPCHI0 MOXKHO Ha caliTe http://www.java.com.

B Mac OS X 10.7.x Java-annneTbl BbIK/HOUEHDBI MO YMOMYaHMIo. YToObI BKNOUNTD
[ZlaHHyto onuuio, HaxkmuTe Finder > Applications > Utilities > Java Preferences
(Finder > MpunoxeHua > YTunutbl > XapakTepuUCTrKK Java) 1 oTMeTsTe driarkkom
onuuto Enable applet plug-in and Web Start applications (AkTuB1poBath annneT 1
npunoxerus Web Start).

nemeHTbI ynpaeneHua ActiveX® B |E npy Heo6xoaMMOCTY By ayT yCTaHOB/EHDI
aBTOMaTMYecKu. o BO3MOXKHOCTN y6euTeCh, UTO AENCTBUTENBHO BKIOUIN
cootBeTcTBYOLMe onuum B Tools > Internet Options > Security > Custom Level
(CepBuc > CBocTBa 0603peBaTens > besonacHocTb > [ipyroi. . .).

13
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PYCCKUM

MoHTa Kamepbl

[na MoHTaxa Kamepbl Ha CTEHY W NOTOJIOK BbIMONMHUTE cneaytolme waru.

PekomeHayeTcA BbINOHNTb HACTPOIKY KaMepbl 10 €8 MOHTaxa.

MomecTuTe KPOHLUTEH B MpeanoiaraeMom mecte
YCTaHOBKM Kamepbl 1 pasMeTbTe KapaHaalloM

OTBEPCTUA AJ1IA MOHTa><a.

aHKepbl anA (I)VIKcaLlI/II/I BUWHTOB. r —

MpocBepnuTe 2 OTBEPCTUSA, NO AVAMETPY @
COOTBETCTBYIOLLME MIACTMACCOBbLIM aHKepaMm. BctaBbTe

aKKYpPaTHO NPOTAHKTE Kabenu Noj KPOHLLTENHOM,
Ha 3agHel NaHenn KOTopOoro Afsi 3TOro
npeaycMOTPeHbI CNeLVaribHble HanpaBsoLLye.
Y6enutech, UTo A/iHbI BbIBEAEHHDIX 33 KPOHLITENH
Kabenel 0oCTaTOUHO AJ1s MOAKIIIOYEHNS Kamepbl.

Mpwy HeobxoauMoCT Kabenb nTaHus u Ethernet- i
Kaberib MOXHO YopaTb Nnof KPOHLUTeH. [1nsa 3Toro @ 7= )

®

C NOMOLLbI0 BUHTOB, BXOZALLMX B KOMIMIEKT
NoCTaBKU, Npukpennte KpOHUJTeI;IH K CTeHe.

A Bynbre 0CTOPOMHbI: HE MEPETAHUTE BUHTDI, T.K. 5TO MOXXET MPUBECTU K MOJIOMKe
KPOHLUTENHA.

14



3aKpenuTte Kamepy Ha KPOHLLTENHE C MOMOLLbIO
BXOZALLEro B KOMMMEKT MOCTAaBKM BUHTA.
MopkniounTe Kabenb NuTaHuaA n Ethernet-kabensb.

OTperynupyiiTte yron HaknoHa feparens v
3aTAHUTE BUHT, YTOObI 3apUKCPOBATb €ro
MONIOXEHMe.

MobunbHoe npunoxkeHne mydlink Lite

MpunoxeHue mydlink Lite no3sonseT ynpasnsaTb 060pyfoBaHNEM C
nopaepxkoi ceparica mydlink ¢ MobunbHoro yctponcTaa.

3arpy3uTb 6ecnnatHoe npunoxeHue mydlink Lite moxHo Ha App Store nnn
Google Play. Ecnvu nopzep:rBaeTca npunoxeHve ans ckaHnposaHusa QR-kopa,
MO>HO MPOCTO NPOCKaHNPOBaTb COOTBETCTBYIOLLMIA KOA, MPeCTaB/eHHbIN
HV>Ke, UTOBbI Cpa3y NepenTy Ha cTpaHuLy ¢ npunoxeHnem mydlink Lite.

Available on the ANDROID APP ON
D App Store Google play

15
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PYCCKUM

TEXHNYECKAA MOOOEPXKA

OGHOBNEHWS NpOrpaMMHOro obecneyeHnst U JoKyMeHTauus 4oCTynHbl Ha MHTepHeT-caitTe D-Link.
D-Link npepoctaensietT 6ecnnartHyto NOAAEPXKKY A5 KIIMEHTOB B TEYEHUE rapaHTUIAHOTO Cpoka.
KrnnmeHTbl MoryT 06paTuTbes B rpynny TexHudeckorn nogaepxkku D-Link no TenedoHy nnm vyepes

MHTepHerT.

TexHunyeckasa nogaepxka D-Link:
8-800-700-5465

TexHunyeckasa noaaepxka yepes UHTepHeT:

http://www.dlink.ru
e-mail: support@dlink.ru

OdUNCHI

Poccus

129626 r. Mocksa
Ipadpckun nep., 14
Ten.: +7 (495) 744-0099

YkpauHa

04080 r. Knes , yn. Mexwuropckas, 87-A, ocuc 18
Ten.: +38 (044) 545-64-40

E-mail: kiev@dlink.ru

Benapycb
220114, r. MuHck,
169, bLI "XXI Bek"
Ten.: +375(17) 218-13-65
E-mail: minsk@dlink.ru

npocnekt HesaBucumocTu,

KasaxctaH

050008, r. Anmartsbl, yn. KypmaHrasbl, 143
(yr. MykaHoBa)

Ten./dakc: +7 727 378-55-90

E-mail: almaty@dlink.ru

ApmeHunsa

0038, r. EpeBaH, yn. AbensiHa, 6/1, 4 atax
Ten./®akc: + 374 (10) 398-667

E-mail: erevan@dlink.ru

Mpy3us
Ten./®akc: +995 (593) 98-3210

Lietuva

09120, Vilnius, Zirmﬂnq 139-303
Tel./faks. +370 (5) 236-3629
E-mail: info@dlink.It

Eesti

Mustamae 55-314
10621, Tallinn

Tel +372 613 9771
e-mail: info@dlink.ee

Latvija

Maza nometnu 45/53 (ieeja no Naras ielas)
LV-1002, Riga

Tel.:+3717 618-703

Fax: +3717 618-706

e-pasts: info@dlink.lv
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Contenido del Empaque

Cable Ethernet CAT5

Adaptador de Alimentacién

<)@

S
Camara Cloud ,
Wireless N Dia & ‘@
Noche Pan/Tilt

CD-ROM con Manual del Usuario
y Software

Soportes y tornillos para montaje

Si alguno de estos elementos no se encuentra, por favor contacte a su

vendedor.

Requisitos Minimos

Computador con:

« PCcon 1,3 GHz o superior y 128 MB de RAM como minimo
- Windows ® 8, Windows © 7, Vista ® o XP (32-bits o 64 bits)

» Mac OS ® X 10.6 o superior

Navegador Web:

- Internet Explorer ® 7, Firefox 12, Safari 4, Chrome 20 o superior

« Controles ActiveX®y Java instalado y activado

Dispositivos de Red y Servicio:

« Un router (Router D-Link Cloud es recomendado)

« Una conexién a Internet

+ Una cuenta de e-mail (Requerido para registrar el servicio mydlink)

17
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Configuracion de la cdmara

Usando un Router D-Link Cloud (Zero Configuration)

Si usted tiene un router D-Link Cloud, usted puede tomar ventaja de la instalacion
con Zero Configuration. Esta funcion configura automaticamente los ajustes de la
camara para usted y lo agrega a su cuenta de mydlink autométicamente. Si usted no
tiene un router D-Link Cloud, consulte la siguiente pagina para instalar y configurar
la cdmara.

Conecte el cable de alimentacién y el cable Ethernet a la
camara Cloud.

-
©)
=z
<
o
(7]
w

Conecte el otro extremo del cable Ethernet al router
D-Link Cloud y conecte el adaptador de alimentacion de
la cdmara a una toma de corriente.

Desde cualquier ordenador, abra un explorador
web, vaya a http://www.mydlink.com e inicie
sesion en su cuenta.

Haga clic en el nombre del dispositivo cuando
aparezca la notificacion nuevo dispositivo para
afadir la cdmara a su cuenta.

Q

Si desea conectar su camara a su router con una conexién inalambrica,
usted puede simplemente desconectar el cable Ethernet y mover la
camara a la ubicacién deseada.

18



Utilizar el Asistente de Instalacion

Si usted no tiene un router D-Link Cloud, sélo tiene que utilizar cualquier
computador con Windows o Mac para recurrir al asistente de instalacion
desde el CD, que le guiard a través del proceso de instalacion de conectar el
hardware a la configuracion de la cdmara.

Q

Si usted no tiene una unidad de CD-ROM o el CD no se
encuentra, por favor descargue el Asistente de Instalacion
desde http://www.mydlink.com/support

« Usuarios de Windows - Inserte el CD. Si el programa Asistente de instalacién
no se inicia automaticamente en su computador, vaya a Inicio> Ejecutar. En
el tipo de cuadro Ejecutar D: \ Autorun.exe (donde D: representa la letra de su
unidad de CD-ROM) y haga clic en Aceptar.

« Usuarios de Mac - Inserte el CD. En el escritorio, abra la unidad de CD, haga
doble clic en el archivo SetupWizard y siga las instrucciones.

Después de unos 20-30 segundos, el asistente de instalacion se abrir3,
lo guiara paso a paso a través del proceso de instalacién para conectar
el hardware a la configuracion de la cdmara y registrarlo en su cuenta de
mydlink.

¥ mydlink Setup Wizare

n';;\ DCS-5020L Setup Wizard

Welcome

You will be able to st up your Cloud Camera
to use mydiink Cloud service, or you can
choose to have the camera run independently.

Select your language

English v

Start B
¥

Copyright

113 D-Link Corporafion. All rights reserved
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Comenzando con mydlink

mydlink es un servicio basado en la web que le permite ver y controlar sus
dispositivos mydlink habilitados a través de cualquier computador conectado a
Internet. Si usted tiene cdmaras conectadas a su cuenta de mydlink, usted sera
capaz de ver sus puntos de vista en vivo utilizando el sitio web de mydlink. Siga
las siguientes instrucciones para acceder a su cuenta mydlink.

- Abra un navegador web en cualquier ordenador conectado a Internet.
+ Escriba http://www.mydlink.com en la barra de direcciones y pulse Enter.

6' « Inicie sesidon con su cuenta de mydlink.
1<Z£ « Enla pantalla principal, usted sera capaz de ver todos los dispositivos que se
o han vinculado a su cuenta mydlink.
(7]
w
mydlink o, tarss mytnarsas | 5
. [ oo

(® eS| L view | soungs |
s

Access
Anywhere

* pcsonL
o 3163105

Asegurese de que su navegador es compatible con Java y ActiveX, y que estas
caracteristicas se han instalado y activado.

Windows no tiene Java instalado por defecto. Puede descargar la ultima version
desde http://www.java.com.

En Mac OS X 10.7.x, los applets de Java estan desactivados por defecto. Para
activar los applets de Java, haga clic en el Finder> Aplicaciones> Utilidades>
Preferencias Java y comprobar el applet Habilitar plug-in y la opcién de
aplicaciones Web Start.

Los controles ActiveX ® en el IE se instalardn automaticamente si es necesario.
Le sugerimos que se asegure de que ha activado las opciones relacionadas en
Herramientas> Opciones de Internet> Seguridad> Nivel personalizado.
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Montaje de la cdmara

Para montar la cdmara en una pared o en el techo, por favor siga los pasos a
continuacion.

Se sugiere configurar la cdmara antes de montar.

Coloque el soporte de montaje en la posicion que
desea colocar la cdmara y use un lapiz para marcar
los agujeros.

m
(7))
T
>
2
(@)
r
Utilice las herramientas apropiadas para perforar dos
agujeros del mismo didmetro que los tacos de plastico. @
Después de perforar los orificios, inserte los anclajes de — ____ .
plastico para soportar los tornillos. ’
— = == D

Sidesea, los cables de alimentacién y Ethernet
pueden ocultarse detras del soporte de montaje.
Haga pasar los cables a través de la parte posterior
del soporte de montaje, asegurandolos con las
guias integradas. Asegurese de dejar suficiente
longitud de cable que sobresale de la parte
superior para permitir la conexién a la cdmara.

Fije el soporte de montaje a la pared con los torni-
llos suministrados.

A No apriete demasiado los tornillos, ya que podria romper el soporte de montaje.

21



|
®)
=z
<
o
(7]
w

Utilizando el tornillo de apriete manual @
suministrado, sujetar la cdmara al soporte de

montaje. Conecte la alimentacién y los cables

Ethernet a la cdmara.

Ajustar el angulo del brazo en el soporte de
montaje segun se requiera. Apriete el tornillo para @
fijar el brazo en su lugar.

Usando mydlink Lite Mobile App

La aplicacién mydlink Lite le permite administrar convenientemente todos sus
dispositivos mydlink habilitados directamente desde su dispositivo movil.

Puede descargar el programa gratuito de la aplicacion mydlink Lite desde la
App Store o Google Play. Si usted tiene una aplicacion de escaneo de cédigo
QR, puede escanear el codigo correspondiente, impreso a continuacion, para ir
directamente a la pagina de mydlink Lite app.

ANDROID APP ON

Available on the
D App Store '\ Google play
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SOPORTE TECNICO

Usted puede encontrar actualizaciones de softwares o firmwares y documentacion para usuarios a
través de nuestro sitio www.dlinkla.com

SOPORTE TECNICO PARA USUARIOS EN LATINO AMERICA

Soporte técnico a través de los siguientes teléfonos de D-Link

PAIS NUMERO
Argentina 0800 - 12235465
Chile 800 260200
Colombia 01800 - 510070
Costa Rica 0800 - 0521478
Ecuador 1800 - 035465
El Salvador 800 - 6335
Guatemala 1800 - 8350255
México 01800 - 0626270
Panama 011 008000525465
Peru 0800 - 00968
Venezuela 0800 - 1005767

Soporte Técnico de D-Link a través de Internet
Horario de atencion Soporte Técnico en www.dlinkla.com
e-mail: soporte@dlinkla.com & consultas@dlinkla.com
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PORTUGUES

Conteudo da Embalagem

Camera Cloud Sem Fio
N Dia & Noite Pan/Tilt (@
DCS-5020L

CD-ROM com Manual de Usuario
e Software

Suporte de montagem e

Cabo Ethernet CAT5 Parafusos

Fonte de Alimentacao

<)@

Se algum dos itens acima estiver faltando, por favor contate o seu
revendedor.

Requisitos Minimos

Computador com:
« PCcom 1.3 GHz ou superior e com pelo menos 128 MB RAM
- Windows® 8, Windows® 7, Vista® ou XP (32-bit ou 64-bit)
» Mac OS® X 10.6 ou superior

Navegador:
- Internet Explorer® 7, Firefox 12, Safari 4, ou Chrome 20 e superior
- Java e controle ActiveX® instalados e ativados

Dispositivo de Rede e Servicos:
« Um roteador (Um Roteador D-Link Cloud é recomendado)
« Conexao a Internet
+ Uma conta de e-mail (Requerido para registrar o servico mydlink)
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Instalando sua Camera

Usando um Roteador D-Link Cloud (Zero Configuration)

Se vocé tem um Roteador D-Link Cloud, pode tirar vantagem da instalacao “Zero
Configuration”. Esta op¢ao configura e adiciona sua camera automaticamente em
sua conta mydlink. Se vocé nao possui um roteador D-Link Cloud, leia a préxima
pagina para instalar e configurar sua camera.

Conecte o cabo de energia e cabo Ethernet em sua
camera Cloud.

Conecte a outra extremidade do cabo Ethernet em
seu roteador D-Link Cloud e a fonte de alimentacdo na
tomada.

sS3aINONLYO0d

De um computador, abra o seu navegador e
digite http://www.mydlink.com e entre em sua
conta.

Cligue no nome do dispositivo quando uma
nova notificacdo de dispositivo aparecer para
adicionar a camera em sua conta.

Q

Se desejar conectar sua camera em seu roteador através de uma
conexao sem fio, vocé pode simplesmente desconectar o cabo Ethernet
da camera e mové-la para a localizagcao desejada.
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PORTUGUES

Usando o Assistente de Instalacao

Se vocé nao tem um Roteador D-Link Cloud, pode simplesmente usar
qualguer computador com Windows ou Mac para executar o assistente
de instalacdo de seu CD, que te guiara no processo de instalacdo desde a
conexdo do equipamento até a configuracao da camera.

Se vocé nao possui uma unidade de CD-ROM, ou nao
encontrar seu CD, por favor baixe o Assistente de Instalagdo
do endereco http://www.mydlink.com/support

« Usudrios Windows - Insira 0 CD. Se o Assistente de Instalagao nao iniciar
automaticamente, siga para Iniciar > Executar. Neste campo digite D:\
Autorun.exe (onde D: representa a letra da unidade de seu CD-ROM) e clique
OK.

« Usuarios Mac - Insira o CD. No desktop, abra a unidade de CD, dé dois
cliques no arquivo do Assistente de Instalacao, e siga as instrugoes.

Depois de 20-30 segundos, o Assistente de Instalacdo serd aberto. Ele te
guiard em um processo passo-a-passo desde conectar o seu equipamento
até configurar sua camera e registra-la em sua conta mydlink.

DCS-5020L Setup Wizard

Welcome
You will be able to set up your Cloud Camera

to use mydiink Cloud service, or you can
choose to have the camera run independently.

Select your language

English v
Stat P

Copyright © 2013 D-Link Gorporation. All ights reserved
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Iniciando com o mydlink

Mydlink é um servico baseado em web que lhe permite ver e controlar os
dispositivos mydlink através de qualquer computador pela Internet. Se vocé
possuir cdmeras associadas a sua conta mydlink, serd capaz de visualiza-las ao
vivo usando o website mydlink. Siga as instru¢cdes abaixo para acessar sua conta
mydlink.

« Abra um navegador no seu computador conectado a Internet
- Digite o endereco http://www.mydlink.com e pressione a tecla Entra
« Entre com a sua conta mydlink

- Da tela principal, vocé sera capaz de ver todos os dispositivos que se conec-
taram a sua conta mydlink.

FAQ | Support | Language: ENgishy.

mydlink ks, s plinarsss | 5
ovaces JRNSTRESS 1
| DLink
(@ 005206 | [ wieview [ souings | |

Anywhere

P ocssome

* pcsonL

|
|
|
o 10 1
|

-
®)
A
—
c
D)
c
m
(2]

Assegure-se de que seu navegador suporte Java e Activex, e que estejam
instalados e habilitados

O Windows nédo tem Java instalado por padrao. Vocé pode baixar a ultima versao
através do endereco http://www.java.com

No Max OS X 10.7.x, os applets Java estao desabilitados por padrao. Para ativar
os applets Java, clique em Finder > Aplicativos > Utilitarios > Preferéncias Java, e
marque as opgoes Enable applet plugin e Web Start applications.

Os controles Activex® no IE serdo instalados automaticamente se necessario.
Sugerimos que confirme as op¢des em Ferramentas > Opg¢oes de Internet >
Seguranca > Nivel Customizado, estejam habilitadas.
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PORTUGUES

Montando a Camera

Para montar sua cdmera na parede ou teto, por favor siga as instrugdes abaixo.

Sugerimos que vocé configure a cdmera antes de monta-la.

Posicione o suporte de montagem onde deseja @
colocar a camera e use uma caneta para marcar os

furos.

as buchas para fixar os parafusos. ’ — ____»
— == D

Use ferramentas apropriadas para fazer os furos de
mesmo diametro que as buchas. Depois de furar, insira @

montagem. Passe os cabos por tras do suporte
de montagem, prendendo eles através das
guias. Assegure-se de que tenha deixado um
comprimento de cabo suficiente para conectar a
sua camera.

Se desejar, os cabos de alimentacao e Ethernet oz
podem ser escondidos atras do suporte de @ =

os parafusos fornecidos.

Prenda o suporte de montagem na parede usando [@)

A N&o aperte demais os parafusos por que eles podem rachar o suporte de
montagem.
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Prenda a cdmera no suporte de montagem.
Conecte os cabos de alimentacéo e Ethernet na
camera.

Ajuste o angulo do braco no suporte de
montagem. Aperte o parafuso da cdmera para
travar o braco na posicdo desejada.

Usando o App mydlink Lite
O app mydlink Lite permite que vocé gerencie todos os seu dispositivos mydlink
direto do seu celular.

Vocé pode baixar o app grétis mydlink Lite do App Store ou Google Play. Se vocé
possuir um leitor de codigo QR, pode escanear os codigos abaixo para ir direta-
mente a pagina do app mydlink Lite.

Available on the ANDROID APP ON
D App Store } Google play

29
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PORTUGUES

SUPORTE TECNICO

Caso tenha duvidas na instalagdo do produto, entre em contato com o Suporte Técnico D-Link.

Acesse o site: www.dlink.com.br/suporte

30



BERAR

N\o| DCS-5020L hedE=t £ 4
é_l ISAEERR @ REHT
b CAT5 2 K HBREAR BERIACHE
V|
ge TEIRHERS

(TRt EEENEERGIEE R E HthiREEmE T E)

EERE Y - FFEEREIHE RS
EX D

BT R EERBAIER:
-CPU1.3GHz Sl E » 4> 128MB RAM
-Windows® 8 * Windows®7 + Vista® B} XP (32-bit EY 64-bit)
-Mac 0S°® X 10.6 BZL ERRA
RS
-Internet Explorer® 7 ~ Firefox 12 ~ Safari 4 + Chrome 20 ¢l _FRRAS
-REENEIA JavaKActiveX® & HTTi

MR i B AR #%:
BIRE AR T SRR 2R (R (E A D-Link B IR ER)
- BARHERS
- BFEHIRIRGREEMmydlinkiRFFETER)

31




=nr+H B2
aX AE JHEZRS

BEERRER(FETE)

HIEA—BD-Linkf)EER AL E5E B - HKEE | MAILFIA " TRE
BOBHSERE TR STABRRAVERE © T TEE ) AILIB B ASHBRKECE
BIRMERREIRIEE - I BRI EEIA LR mydink IR - %22
REPBEREE | B AERAERGEFESE T —HARRHA

AR —ImERRBI N ERI - 5
—IniA A BRI - BASERRA —ImE R
R PO RRR o

A AERRARAY 5 —ImE IR R IR IR R AVIRERRIE o

b (55 1 — & AP B AS B Blmycink A

http://www.mydIink.comfl]zg_é_‘k}fgE"Jmﬁ%’:’% °

EREAL THHIE—E "HEE, R
BF  BEERIERAGRENA LR ImydinkiR 5
W o

o RETR R E RN R ERER - FERSEBRINES - MREENR
BENERIRFRERE T EIRER - BiISEE MR ERNME -

32



FRECH IR R ER(LRREE)

EIRZAD-LinkEIRH  f&7] LL{EAWindowsEiMacE S A 1T HEREA
REYERE  BEEPXRBEALNNEELSHIE | BRI ELE
TRBEERS !

Q ENHBELRER T ICREHERT - 52 mydlinkif@ubhttp:/
tw.mydlink.com/support N &l Z2 8 {EF o

« Windows fE&- iEAYLHE - HEZEBSHITLERENER » 5
FhiE TBEMR L > THITL 0 TEMIAEA T D:\Autorun.exe ; (D: FRIE
SLREHERVCER)IERE TOK, o

.« Mac{FB&E - AN o BISEBIRULHE - BEE T SetupWizard |

LEE

K#920- 30 E EFRMELRBE © FHEBEIETRKERT I EH
mydlink AR #% o

¥ mydlink Setup Wizarc

my DCS-5020L Setup Wizard

Welcome
You will be able to set up your Cloud Camera

to use mydiink Cloud service, or you can
choose to have the camera run independently.

Select your language

English v
Start b
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Copyright © 2013 D-Link Corporation. All rights reserved
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Isi Kemasan

DCS-5020L Kamera ( )
Cloud Wireless N l@ CD-ROM berisi manual dan
PTZ untuk Siangdan  [\/| perangkat lunak

Malam —

Kabel Ethernet CAT5 Braket pemasangan dan sekrup

Adaptor Daya

<)@

Bila salah satu dari daftar tersebut ada yang hilang, segera hubungi
penjual anda.

Ketentuan Minimum

Komputer dengan:
« Processor 1,3 GHz atau di atasnnya dan memory setidaknya 128 MB RAM
- Windows ® 8, Windows © 7, Vista © atau XP (32-bit atau 64-bit)
+ Mac OS ® X 10.6 atau lebih tinggi

Web Browser:
- Internet Explorer ® 7, Firefox 12, Safari 4, atau Chrome 20 dan di atasnya
« Java dan ActiveX © control yang terinstal dan dapat digunakan

Perangkat Jaringan dan Layanan:
« Sebuah router (dianjurkan Router Cloud D-Link)
+ Koneksi Internet
+ Sebuah akun e-mail (Diperlukan untuk mendaftar layanan mydlink)
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Pengaturan Kamera anda

Menggunakan D-Link Cloud Router (Zero Configuration)

Jika Anda memiliki Router Cloud D-Link, Anda dapat menggunakan layanan
“Zero Configuration”. Fitur ini secara otomatis mengkonfigurasi pengaturan
kamera Anda dan menambahkannya ke akun mydlink Anda secara otomatis.
Jika Anda tidak memiliki router Cloud D-Link, lihat halaman berikutnya untuk
menginstal dan mengkonfigurasi kamera Anda.

Sambungkan adaptor daya dan kabel Ethernet ke
kamera cloud anda.

Hubungkan ujung lain dari kabel Ethernet ke Router
Cloud D-Link Anda dan hubungkan adaptor daya
kamera ke outlet listrik.

Dari komputer manapun, buka web browser,
masukkan alamat http://www.mydlink.com
dan masuk ke akun Anda.

Klik pada nama perangkat ketika
pemberitahuan perangkat baru muncul untuk
menambahkan kamera ke akun Anda.

W
>
T
>
n
>
Zz
o
®)
z
m
0
>

Q

Jika Anda ingin menghubungkan kamera ke router Anda dengan
koneksi nirkabel, Anda hanya dapat melepaskan kabel Ethernet dan
memindahkan kamera ke lokasi yang diinginkan.
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Menggunakan Installation Wizard

Jika Anda tidak memiliki Router Cloud D-Link, Anda dapat menggunakan
komputer Windows atau Mac manapun untuk menjalankan Installation
Wizard dari CD yang akan memandu Anda melalui proses instalasi mulai
dari cara menghubungkan perangkat keras Anda hingga mengkonfigurasi
kamera Anda.

Q

Jika Anda tidak memiliki CD-ROM, atau bila CD anda hilang,
silahkan download Setup Wizard dari http://www.mydlink.
com/support

« Pengguna Windows - Masukkan CD. Jika program Setup Wizard tidak secara
otomatis terbuka pada komputer Anda, klik pada Start> Run. Dalam kotak
run ketikkan D: \ Autorun.exe (di mana D: mewakili huruf drive CD-ROM
Anda) kemudian klik OK.

« Pengguna Mac - Masukkan CD. Pada desktop, buka CD drive, klik dua kali
pada file SetupWizard, dan ikuti petunjuk.

Setelah sekitar 20-30 detik, Setup Wizard akan terbuka dan akan memandu
Anda langkah-demi-langkah melalui proses instalasi mulai dari cara meng-
hubungkan perangkat keras, mengkonfigurasi kamera hingga mendaftarkan
perangkat ke akun mydlink Anda.

n';;\ DCS-5020L Setup Wizard

Welcome

You will be able to st up your Cloud Camera
to use mydiink Cloud service, or you can
the camera run independently

Select your language

English v ¢
Start B
¥
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Memulai mydlink

mydlink adalah layanan berbasis web yang memungkinkan Anda untuk melihat
dan mengontrol perangkat mydlink Anda melalui komputer yang terhubung ke
Internet. Jika Anda memiliki kamera yang terhubung ke account mydlink Anda,
maka Anda akan dapat melihat “Live View” melalui situs mydlink. Ikuti petunjuk
di bawah untuk mengakses akun mydlink Anda.

Buka browser web dari komputer yang terhubung ke Internet.
Ketik http://www.mydlink.com di address bar dan tekan Enter.
Masukkan akun mydlink Anda.

Dari layar awal, Anda akan dapat melihat semua perangkat yang telah dikait-
kan dengan akun mydlink Anda.

T

mydlink ks, s plinarsss | 5
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o 3163105

Pastikan bahwa browser Anda mendukung Java dan ActiveX, dan bahwa fitur ini
telah diinstal dan diaktifkan.

Windows tidak memiliki Java yang terinstal secara default. Anda dapat men-
download versi terbaru dari http://www.java.com.

Dalam Mac OS X 10.7.x, applet Java dinonaktifkan secara default. Untuk
mengaktifkan Java applet, klik Finder> Applications> Utilities> Java Preferences
dan periksa applet. Aktifkan opsi plug-in dan Web Start applicatoin.

W
>
T
>
n
>
Zz
o
®)
z
m
0
>

ActiveX ® controls di [E akan terinstal secara otomatis jika diperlukan. Kami
menyarankan agar Anda memastikan bahwa Anda telah mengaktifkan opsi
terkait di Tools> Internet Options> Security> Custom Level.
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Memasang Kamera

Untuk memasang kamera Anda pada dinding atau langit-langit, ikuti langkah-
langkah di bawah ini.

Disarankan agar Anda mengkonfigurasi kamera sebelum pemasangan.

Tempatkan braket pemasangan di mana Anda ingin
memposisikan kamera dan gunakan pensil untuk
menandai lubang.

Gunakan alat yang tepat untuk mengebor dua lubang
dengan diameter sama dengan jangkar plastik.
Setelah pengeboran lubang, masukkan jangkar
plastik untuk mendukung sekrup.

Jika diinginkan, kabel listrik dan kabel Ethernet
dapat disembunyikan di belakang braket
pemasangan. Rapihkan kabel melalui bagian
belakang braket pemasangan, kencangkan dengan
panduan bawaan. Pastikan untuk meninggalkan
panjang kabel yang cukup menonjol dari atas
untuk memungkinkan koneksi ke kamera.

Kencangkan braket pemasangan pada dinding
dengan menggunakan sekrup yang tersedia.
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A Jangan kencangkan sekrup secara berlabih karena hal ini dapat memecahkan
braket pemasangan.
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Gunakan sekrup yang disediakan, kencangkan
kamera ke braket pemasangan. Sambungkan kabel
daya dan kabel Ethernet ke kamera.

Sesuaikan sudut dari tangan braket pemasangan
sesuai kebutuhan. Kencangkan sekrup untuk
mengunci tangan braket pada tempatnya.

Menggunakan aplikasi mydlink Lite
Mobile App

mydlink Lite app memungkinkan Anda dengan mudah mengelola semua
perangkat mydlink Anda dari ponsel Anda.

Anda dapat men-download aplikasi mydlink Lite dari App Store atau Google Play
secara gratis. Jika Anda memiliki aplikasi QR code scanning, Anda dapat memindai
kode di bawah ini untuk membuka langsung halaman mydlink Lite app.

ANDROID APP ON

Available on the
D App Store ?’ Google play
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DUKUNGAN TEKNIS

Update perangkat lunak dan dokumentasi pengguna dapat diperoleh pada situs web D-Link.
Dukungan Teknis untuk pelanggan:

Dukungan Teknis D-Link melalui telepon:
Tel: +62-21-5731610

Dukungan Teknis D-Link melalui Internet:
Email : support@dlink.co.id
Website : http://support.dlink.co.id
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WIRELESS NETWORK REMINDER

Wireless Network Name (SSID)

Wireless Network Password
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